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Die vorliegende Broschire dient der Vorbereitung und Einfiihrung des Kompetenz-
orientierten Qualifizierungshandbuchs Kindertagespflege. Bildung, Erziehung und Betreu-
ung von Kindern unter drei (QHB), das im Juni 2015 unter der ISBN 978-3-7800-4838-7
erscheint. Das Perspektivenpapier wurde vor Redaktionsschluss des QHB erarbeitet,
und es ist daher mdglich, dass die vorliegende Beschreibung nicht alle konzeptionel-
len Details des QHB abbildet.

gefordert durch

% Bundesministerium
fiir Familie, Senioren, Frauen

und Jugend

IMPRESSUM

Martina Heitkotter

Perspektiven zur Einfiihrung des Kompetenzorientierten Qualifizierungshandbuchs Kindertagespflege
Mehrwert, Rahmenbedingungen, Umsetzungsschritte

1. Auflage 2014

Das Werk und seine Teile sind urheberrechtlich geschitzt.

Jede Nutzung in anderen als den gesetzlich zugelassenen Fallen bedarf der vorherigen
schriftlichen Einwilligung des Verlages. Hinweis zu § 52 a UrhG: Weder das Werk

noch seine Teile dlirfen ohne eine solche Einwilligung eingescannt und in ein Netzwerk
eingestellt werden. Dies gilt auch fir Intranets von Schulen und sonstigen Bildungseinrichtungen.
Fotomechanische oder andere Wiedergabeverfahren nur mit Genehmigung

des Verlages.

© 2014. Kallmeyer in Verbindung mit Klett

Friedrich Verlag GmbH
D-30926 Seelze

Alle Rechte vorbehalten.
www.friedrich-verlag.de

Redaktion: Stefan Hellriegel, Berlin

Druck: Zimmermann Druck + Verlag GmbH,
Widukindplatz 2, 58802 Balve

Printed in Germany

Nicht in allen Féllen war es uns moglich, den Rechteinhaber ausfindig zu machen.
Berechtigte Anspriiche werden selbstverstandlich im Rahmen der liblichen Vereinbarungen abgegolten.



Wozu dient das Perspektivenpapier?

Kindertagespflege ist mittlerweile ein fester Bestandteil der 6ffentlich gefor-
derten Kindertagesbetreuung mit einem Schwerpunkt im U3-Bereich. Eltern,
die ihre Kinder in Kindertagespflege betreuen lassen, sind in der Regel sehr zu-
frieden mit dem Betreuungsangebot. Dennoch beinhaltet der umfassende und
fur beide Sdulen des Betreuungssystems, also fiir Kita und Kindertagespflege
gleichlautende Forderauftrag auch eine klare Handlungsaufforderung: Die qua-
litétsorientierte Weiterentwicklung der Kindertagespflege.

Die Qualifizierung von Tagespflegepersonen spielt bei der Entwicklung und
Sicherung von Qualitat eine zentrale Rolle. Sie muss den gestiegenen frihpad-
agogischen Anforderungen an die Bildung, Erziehung und Betreuung von Kin-
dern gerecht werden, die zukiinftigen Tagespflegepersonen umfassend auf ihre
anspruchsvolle Tatigkeit vorbereiten sowie anschlussfahig an berufliche Ausbil-
dungen sein. Diese Anschlussfahigkeit schafft die Voraussetzungen, auch lang-
fristige Berufsperspektiven zu eréffnen und damit das Tatigkeitsfeld personell
zu stabilisieren.

Das im Auftrag des BMFSFJ am Deutschen Jugendinstitut, Miinchen erarbeite-
te Kompetenzorientierte Qualifizierungshandbuch Kindertagespflege (QHB) tragt
den genannten Herausforderungen Rechnung: Im Rahmen eines auf 300 Unter-
richtseinheiten erweiterten Stundenumfangs fokussiert das QHB auf die pada-
gogische Arbeit mit der Altersgruppe der unter Dreijahrigen. Das QHB richtet
die Qualifizierung auf konkrete Handlungskompetenzen aus, flihrt verbindliche
Praktika ein und vertieft betriebswirtschaftliche Aspekte zur Existenzgriindung
und Selbststandigkeit.

Das vorliegende Perspektivenpapier flankiert die Einflihrung des Kompetenz-
orientierten Qualifizierungshandbuchs Kindertagespflege, indem es wesentliche
fachpolitische Fragen adressiert. Der fachpolitische Teil des Perspektivenpa-
piers thematisiert systematisch einerseits die Qualitatsmerkmale des QHB, die
einen Mehrwert fiir das gesamte Feld der Kindertagespflege erwarten lassen.
Es geht der Frage nach, wie Kommunen, Fachberatungen, Tagespflegepersonen
und nicht zuletzt die Familien als Nutzer des Betreuungsangebots von einer
Qualifizierungsoffensive auf der Grundlage des QHB profitieren kdnnen. Ande-
rerseits werden die Herausforderungen benannt, wo und wie die strukturellen
Rahmungen weiterzuentwickeln sind, um eine erfolgreiche Umsetzung des
QHB zu ermdglichen. Der fachpraktische Teil gibt konkrete Hilfestellungen und
Empfehlungen flr die Umsetzung des QHB vor Ort.
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1 Einleitung

1.1 Ausgangslage - Kindertages-
pflege und Qualifizierung

Der quantitative und qualitative Ausbau der Kin-
dertagesbetreuung insbesondere fur Kinder in
den ersten drei Lebensjahren zahlt aktuell zu
den zentralen Herausforderungen bundesdeut-
scher Familien- und Bildungspolitik. Die Ver-
besserung der Vereinbarkeit von Familie und
Beruf, die Gleichstellung der Geschlechter und
vor allem die frithe Bildung und Férderung von
Kindern als ein Beitrag zu mehr Chancengleich-
heit sind dabei wesentliche Zielsetzungen. Die
Kindertagespflege ist in den vergangenen zehn
Jahren zu einem festen Bestandteil der 6ffent-
lich verantworteten Kinderbetreuung mit ei-
nem Schwerpunkt im U3-Bereich geworden.
Bundesweit wurden 2014 rund 15 % aller 6f-
fentlich betreuten Kinder unter drei Jahren in
Kindertagespflege betreut (Statistisches Bun-
desamt 2014, Autorengruppe Bildungsberichts-
erstattung 2014).

Die formalrechtliche Aufwertung der Kindertages-
pflege als gleichwertiges Betreuungsangebot ist mit
einer Entwicklungsaufgabe verbunden.

Seit 2005 ist die Kindertagespflege durch das
Tagesbetreuungsausbaugesetz (TAG) formal-
rechtlich zu einem gleichrangigen Betreuungs-
angebot gegeniiber der Kitabetreuung avanciert.
Kindertagespflege hat damit den gleichen um-
fassenden Forderungsauftrag wie Kindertages-
einrichtungen. Dieser beinhaltet die Bildung,
Erziehung und Betreuung von Kindern ebenso
wie die Unterstiitzung der Eltern bei der Verein-
barkeit von Familie und Beruf. Mit dieser for-
malrechtlichen Aufwertung ist gleichzeitig ein

Entwicklungsauftrag verbunden, diesem An-
spruch zukunftig umfassend gerecht zu wer-
den. Die Kindertagespflege bietet in der Regel
eine Betreuung in kleinen Gruppen von bis zu
funf Tageskindern in einem hdauslichen, famili-
ennahen Umfeld durch eine kontinuierliche Be-
zugsperson. Dabei wird bei dieser Tatigkeit —im
Unterschied zu anderen padagogischen Beru-
fen — die individuelle Eignung fiir die Tatigkeit
als Tagesmutter bzw. Tagesvater systematisch
und kontinuierlich tiberprift (Kerl-Wienecke/
Schoyerer/Schuhegger 2013, S. 33ff.). Auch
die Kindertagespflege in anderen angemiete-
ten Raumen bzw. im Zusammenschluss von Ta-
gespflegepersonen (Groftagespflege) gewinnt
regional unterschiedlich an Bedeutung (Heit-
kotter/Pabst 2014). Insbesondere Eltern mit Kin-
dern in den ersten drei Lebensjahren und flexi-
blen Betreuungsbedarfen entscheiden sich fir
die Kindertagespflege.

Kindertagespflege wird in vielfacher Hinsicht den
Betreuungswiinschen von Eltern gerecht.

Wie die aktuellen Befunde des DJI-Survey AID:A
zur subjektiven Zufriedenheit der Eltern mit der
jeweiligen Betreuungssituation zeigen, kommt
die Kindertagespflege den Betreuungswiinschen
von Eltern in vielerlei Hinsicht entgegen. Da-
nach sind Eltern mit der Betreuung in Kinder-
tagespflege im Durchschnitt etwas zufriedener
als mit der Betreuung in Kindertageseinrichtun-
gen, wobei hier vor allem die GruppengroBe
und die Anzahl der Betreuungspersonen posi-
tiv zu Buche schlagen (BMFSFJ 2013, S. 34f1f.).
Aktuelle Untersuchungen zur Qualitat in unter-
schiedlichen Betreuungssettings zeigen auch,
dass in Kindertagespflege unter entsprechen-



den Bedingungen gute padagogische Arbeit ge-
leistet werden kann: Die Qualitat der padago-
gischen Prozesse in der Kindertagespflege wie
auch die Qualitat in den Kinderkrippen liegt im
mittleren Bereich; im Vergleich schneidet die
Kindertagespflege sogar etwas besser ab (Tiet-
ze u.a. 2013).

Im Sinne einer qualitatsorientierten Weiterentwick-
lung der Kindertagespflege besteht dennoch Hand-
lungsbedarf.

Trotz dieser positiven Tendenzen im Bereich
der Kindertagespflege besteht fachpolitisch
Einigkeit iber weiteren Handlungsbedarf im
Sinne einer qualitatsorientierten Weiterent-
wicklung. Zum einen liegt vor allem auf lo-
kaler Ebene eine Herausforderung darin, die
Steuerungsverantwortung des Jugendamts mit
dem Ziel der Weiterentwicklung der Kinderta-
gespflege als integralem Bestandteil eines lo-
kalen Gesamtsystems Kindertagesbetreuung
bei gleichzeitiger Profilscharfung des jewei-
ligen Betreuungsangebots zu starken. In die-
sem Zusammenhang wird insbesondere auch
der Auf- und Ausbau von Kooperationsbezii-
gen zwischen den Akteuren des lokalen Kin-
derbetreuungssystems genannt, insbesondere
zwischen Kindertagespflege und Kindertages-
einrichtungen (AGJ 2008; Deutscher Verein
2011). Zum anderen muss es darum gehen,
das gesamte System Kindertagespflege auf
verschiedenen Ebenen zu stabilisieren sowie
zu standardisieren. In Fachpolitik, Fachpraxis
und Fachwissenschaft besteht ebenfalls weit-
gehend Konsens dartber, dass zur Umsetzung
des anspruchsvollen Forderungsauftrags die
Entwicklung und Sicherung von Qualitat auf

der Ebene der padagogischen Arbeit der Ta-
gespflegepersonen sowie auf der Ebene des
gesamten Systems Kindertagespflege erforder-
lich sind (vgl. Jurczyk u.a. 2004; AGJ 2008;
Deutscher Verein 2011; Wiemert/Heeg 2012;
Pabst/Schoyerer 2014). Dafur ist unter ande-
rem die Formulierung und Verankerung fach-
licher Standards in den verschiedenen System-
bereichen der Kindertagespflege unerlasslich.
Aktuelle empirische Studien zeigen, dass ein
stabiles, professionell arbeitendes und nach-
haltiges System Kindertagespflege eine ange-
messene infrastrukturelle Ausstattung seitens
der ortlichen Trager der Jugendhilfe sowie eine
systematische Steuerung erfordert. Kernberei-
che sind hier neben einer leistungsorientierten
Vergutung von Tagespflegepersonen sowie der
Organisation und angemessenen Ausstattung
der Fachberatungen insbesondere die Quali-
fizierung von Tagespflegepersonen (Wiemert/
Heeg 2012; Pabst/Schoyerer 2014).

Die aktuelle Situation der Qualifizierung von Tages-
pflegepersonen ist fachlich nicht zufriedenstellend.

Verbindliche Qualifizierungsstandards fur Ta-
gespflegepersonen fehlen derzeit allerdings.
Das Sozialgesetzbuch schreibt hinsichtlich der
Qualifizierung lediglich vertiefte Kenntnisse
uber die Anforderungen an die Tatigkeit vor
(8§23 SGB VIII). Die Ausgestaltung rechtlicher
Vorgaben und Regelungen zur Qualifizierung
von Tagespflegepersonen auf kommunaler und
Landesebene sind infolgedessen nach wie vor
vergleichsweise heterogen. Eine gewisse Ori-
entierung bietet der aktuell gultige fachlich ak-
zeptierte Mindeststandard von 160 Unterrichts-
einheiten (UE). Auf diesen Mindeststandard
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sowie die Durchfiihrung der Qualifizierungen
bei entsprechend zertifizierten Bildungstra-
gern! konnten sich im Rahmen des Aktions-
programms Kindertagespflege im Jahr 2009
insgesamt 13 Bundesldander auf Grundlage ei-
ner Kooperationsvereinbarung verstdndigen.2
Angesichts dieser Situation ist auch der kon-
krete Qualifizierungshintergrund, den Tages-
pflegepersonen aufweisen, sehr heterogen:
Aktuell verfiigt bundesweit knapp ein Drittel
der Tagespflegepersonen uber eine padagogi-
sche Berufsausbildung, zum Teil mit einem zu-
satzlichen spezifischen Qualifizierungskurs fur
die Kindertagespflege. Ein weiteres Drittel ist
entsprechend dem fachlich akzeptierten Min-
deststandard qualifiziert. Gleichzeitig liegt das
Grundqualifizierungsniveau von einem Drittel
der Tagespflegepersonen jedoch nach wie vor
unterhalb von 160 UE. Regional variiert die-
se Verteilung deutlich.®* Auch wenn der Anteil
qualifizierter Tagespflegepersonen in den ver-
gangenen Jahren kontinuierlich gewachsen ist
und erganzend zur Grundqualifizierung oft Fort-
und Weiterbildung in umfangreichem MaSe ge-
leistet wird, kann die aktuelle Situation nicht
als fachlich zufriedenstellend gelten.

Fir die Weiterentwicklung im Bereich der Qualifizie-
rung gibt es viele gute Griinde.

Die Weiterentwicklung im Bereich der Qualifi-
zierung begrundet sich vor allem aus zwei Rich-
tungen: Erstens macht mit Blick auf Kinder und
Eltern der gleichrangige Férderauftrag eine bes-
sere Vorbereitung der angehenden Tagespflege-
personen auf die sie erwartende, padagogisch
anspruchsvolle Tatigkeit notwendig. Die Quali-
tat der Forderung von Kindern in Kindertages-
pflege bemisst sich in erster Linie daran, inwie-
weit die Tagespflegepersonen den emotionalen,
sozialen, kognitiven wie korperlichen Bediirf-
nissen der Kinder Rechnung tragen sowie eine
konstruktive Erziehungspartnerschaft mit den
Eltern etablieren konnen. Dies hangt neben den
Handlungskompetenzen, die eine Tagespflege-
person mitbringt, stark von den erworbenen bzw.
vertieften fachlichen sowie personalen Kompe-
tenzen und damit von deren Qualifizierung ab.
Gleichzeitig mit den rechtlichen Novellierun-
gen sind aufgrund der dynamischen Entwick-

1 Zum Giitesiegel fiir Bildungstrdager siehe http://www.dji.de/aktions-
programm-kindertagespflege.

2 Rechtlich verankert ist der fachlich akzeptierte Mindeststandard al-
lerdings erst in sieben Bundesldndern.

3 Quelle: Statistisches Bundesamt: Statistiken der Kinder- und Jugend-
hilfe, Kinder und tatige Personen in Tageseinrichtungen und in 6f-
fentlich geférderter Kindertagespflege, 2012.

lungen im Feld der Frihpadagogik insgesamt
die padagogischen Anforderungen an die Bil-
dung, Erziehung und Betreuung gerade unter
Dreijahriger gestiegen. Hier muss sich auch die
Kindertagespflege, die schwerpunktmaBig fur
diese Zielgruppe ein eigenstandiges Betreu-
ungsangebot darstellt, entsprechend aufstellen.
Zweitens ist es mit Blick auf die Stabilisierung
des gesamten Bereichs der Kindertagespflege
und die Starkung kontinuierlicher Betreuungs-
verhaltnisse erforderlich, den Tagespflegeper-
sonen langerfristige berufliche Perspektiven zu
eroffnen. Die Tatigkeit als Tagespflegeperson
darf auch unter gleichstellungs- und arbeits-
marktpolitischen Gesichtspunkten keine Sack-
gasse sein, die Altersarmut und prekdaren Ta-
tigkeitsbedingungen Vorschub leistet. Hierfur
missen entsprechende Rahmensetzungen An-
reize schaffen, die zukunftig existenzsichernde
Arbeitsbedingungen starken sowie die kosten-
und belastungsintensive Fluktuation von Tages-
pilegepersonen verringern (Jurczyk u.a. 2004).
Die aktuellen berufspolitischen Diskussionen im
Zusammenhang mit der weitreichenden Neu-
ordnung des deutschen Bildungssystems in Ver-
bindung mit dem Deutschen Qualifikationsrah-
men (DQR) und dessen Umsetzung im Bereich
der Frithpadagogik fordern die Durchlassigkeit
von Qualifizierungs- und Ausbildungssystemen.*
Um die Kindertagespflege starker zu verberufli-
chen, gilt es auf verschiedenen Ebenen die Wei-
chen in Richtung beruflicher Ausbildung zu stel-
len. Die Forderung einer tatigkeitsbegleitenden
Berufsausbildung fiir Tagespflegepersonen, wie
sie derzeit im Rahmen des Aktionsprogramms
Kindertagespflege umgesetzt wird, ist dabei ein
moglicher Ansatzpunkt.® Dariiber hinaus ist die
Qualifizierung von Tagespflegepersonen aber
auch strukturell an padagogische Berufsausbil-
dungen anschlussféhig zu machen. In der Qua-
lifizierung und bei der Téatigkeit erworbene und
vertiefte fachliche und personale Kompetenzen
sollten zukunftig angerechnet werden konnen,
wenn sich Tagespflegepersonen entscheiden,
eine padagogische Berufsausbildung zum/zur
Sozialassistenten/Sozialassistentin oder Kinder-
pfleger/in bzw. Erzieher/in anzuschliefen. Die
Verbesserung des Qualifizierungsniveaus von
Tagespflegepersonen sowie die Erhohung der
Durchlassigkeit der Qualifizierungs- bzw. Aus-
bildungssysteme sind daher weitgehend akzep-
tierte fachpolitische Leitlinien (AGJ 2008; Deut-
scher Verein 2011).

4 Zur Bedeutung des DQR fiir die Kindertagespflege sowie seine Vor-
laufer siehe vertiefend Kerl-Wienecke u.a. (2013, S. 78ff.).
5 Vergleiche dazu http://www.fruehechancen.de.



Die Ausrichtung der Qualifizierung von Tagespfle-
gepersonen an Handlungskompetenzen ist rich-
tungsweisend.

Ein wesentlicher Schliissel fiir die Bewaltigung
dieser vielfaltigen Herausforderungen liegt in
der zukunftigen Ausrichtung der Qualifizierung
an Handlungskompetenzen. Der DQR vollzieht
an dieser Stelle mit der Kompetenzorientierung
einen systematischen und strukturierten Para-
digmenwechsel bezogen auf das gesamte Bil-
dungssystem: Kompetenzorientierung markiert
eine Abkehr von Lehr- und Lerninhalten, die sich
in formalen Qualifikationen ausdriicken zuguns-
ten einer Ausrichtung an konkreten Handlungs-
kompetenzen als Voraussetzung, die vielfdltigen
Handlungsanforderungen eines Berufs- bzw. T&-
tigkeitsfeldes fachlich angemessen bewaltigen
zu konnen. Damit sind erstmals Voraussetzungen
geschaffen, auBlerhalb des formalen Bildungs-
systems erworbene Kompetenzen in den Blick
zu nehmen und diese mithilfe entsprechender
Verfahren im Rahmen von Gleichwertigkeits-
prufungen anzuerkennen.

1.2 Zielsetzung und Aufbau des
Perspektivenpapiers

Derzeit wird am Deutschen Jugendinstitut — ge-
fordert vom BMFSF] - das Kompetenzorientier-
te Qualifizierungshandbuch Kindertagespflege
(QHB) mit dem Schwerpunkt auf Bildung, Er-
ziehung und Betreuung von Kindern in den ers-
ten drei Lebensjahren erarbeitet.® Dieses soll der
Fachpraxis Mitte 2015 zur Verfugung gestellt
werden, nachdem die aktuell laufende Phase
der Erprobung an ausgewdahlten Standorten im
Rahmen des Aktionsprogramms Kindertages-
pflege abgeschlossen ist. Das Qualifizierungs-
handbuch richtet die Grundqualifizierung von
Tagespflegepersonen konzeptionell in verschie-
dener Hinsicht neu aus und tragt den genannten
veranderten Anforderungen und Herausforde-
rungen fachlich Rechnung. Neben der Fokus-
sierung auf die Bedurfnisse der Altersgruppe
der unter Dreijahrigen sind dabei vier Kern-
elemente entscheidend:
e Kompetenzorientierung: Anbahnung, Erwei-
terung und Vertiefung konkreter Handlungs-
kompetenzen von Tagespflegepersonen

6 Projekt: Kompetenzorientiertes Qualifizierungshandbuch Kinder-
tagespiflege. Schwerpunkt: Bildung, Erziehung und Betreuung von
Kindern in den ersten drei Lebensjahren. http://www.dji.de/qualifi-
zierungshandbuch_kindertagespflege.

¢ Einfihrung verbindlicher Praktika im Rah-
men eines neuen Modells der Theorie-Pra-
xis-Verzahnung kompetenzorientierter Me-
thodik-Didaktik
e Vertiefung betriebswirtschaftlicher Themen
zur Existenzgrindung und Selbststandigkeit
* Erweiterung des Stundenumfangs und mo-
dularer Aufbau sowie veranderte Empfeh-
lung zur Vergabe der Pflegeerlaubnis
Die konzeptionelle Neuausrichtung des Quali-
fizierungshandbuchs beinhaltet eine Reihe von
Qualitatsmerkmalen, die tiber den Bereich der
Qualifizierung hinaus relevant sind und einen
Mehrwert fiir das gesamte Feld der Kindertages-
pflege entfalten kénnen. Auf der anderen Sei-
te gehen mit diesen Qualitatsmerkmalen auch
neue Schnittstellen sowie Anforderungen an die
Rahmenbedingungen des Systems Kindertages-
pflege einher, die eine erfolgreiche Einfuhrung
des Qualifizierungshandbuchs bedingen.

Die zwei Seiten der Medaille: die fachpolitische (Mehr-
wert, erforderliche Rahmenbedingungen, fachpoli-
tische Herausforderungen) und die fachpraktische
(Hilfestellungen fir die konkrete Umsetzung).

Vor diesem Hintergrund richtet das vorliegen-
de Dokument den Blick auf den weiteren Kon-
text, in dem das Kompetenzorientierte Quali-
fizierungshandbuch steht. Es betrachtet beide
Seiten der Medaille: Der fachpolitische Teil the-
matisiert einerseits den weitreichenden Mehr-
wert, der von der neuen Grundqualifizierung
zu erwarten ist. Andererseits werden entlang
der zentralen konzeptionellen Eckpunkte des
Qualifizierungshandbuchs der Stand der Um-
setzung in der Praxis beleuchtet, die erforder-
lichen Rahmenbedingungen auf lokaler Ebe-
ne benannt sowie weitergehende fachpolitische
Herausforderungen aufgezeigt. Der fachprak-
tische Teil gibt Hilfestellungen und Empfeh-
lungen fur die konkrete Umsetzung des Kom-
petenzorientierten Qualifizierungshandbuchs.
Der Schwerpunkt liegt hier auf der Einfuhrung
von Praktika.

1.3 Empirische Grundlage und
Vorarbeiten

Das vorliegende Dokument entstand als Teil-
vorhaben im Rahmen des Projekts Kompetenz-
orientiertes Qualifizierungshandbuch Kinderta-
gespilege und basiert auf folgenden Vorarbeiten
bzw. empirischen Grundlagen:
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e Zentraler Bezugspunkt ist das vom Projekt-
team erarbeitete Gesamtkonzept des Kompe-
tenzorientierten Qualifizierungshandbuchs
(Baur/Lipowski/Schuhegger/Ullrich-Run-
ge 2012). Darin werden die konzeptionel-
len Rahmungen grundgelegt, an denen sich
zum einen die Ausarbeitung der einzelnen
Module und Lerneinheiten orientiert. Zum
anderen konnten hieraus die wesentlichen
kontextbezogenen Anhaltspunkte abgelei-
tet werden, die den potenziellen Mehrwert
des QHB sowie die notwendigen Anpassun-
gen der strukturellen Rahmenbedingungen
kennzeichnen.

¢ Ebenso konnte zur Vertiefung einzelner As-
pekte auf einschldgige Expertisen zurtickge-
griffen werden, die im Rahmen des Projekts
Quualifizierungshandbuch sowie in anderen
relevanten Projektzusammenhangen am DJI
wie beispielsweise WiFF? entstanden sind
(beispielsweise zur Theorie-Praxis-Verzah-
nung oder zur Praxisanleitung).

¢ Um die relevanten Bezlge zu den aktuell
diskutierten fachpolitischen Leitlinien einer
qualitatsorientierten Weiterentwicklung im
Bereich der Kindertagespflege herauszuar-
beiten, sind einschldgige Positionspapiere
von Verbanden und fachpolitischen Gremi-
en einbezogen worden.

e Zur fachwissenschaftlichen Fundierung der
Argumentation sowie zur empirisch basier-
ten Darstellung des Stands der Umsetzung
einzelner konzeptioneller Komponenten in
der Praxis wurden aktuelle Forschungsbe-
richte, Studien sowie statistische Befunde
der amtlichen Statistik ausgewertet.

¢ Dartiber hinaus erfolgte im Rahmen der Er-
arbeitung dieses Dokuments eine Recher-
che zu Praxisstandorten, die bereits Praxis-
anteile in Form einer Hospitation oder eines
Praktikums im Rahmen der Grundqualifizie-
rung von Tagespflegepersonen integrieren.
Dazu wurden an insgesamt sieben Stand-
orten zehn leitfadengestitzte Telefoninter-
views mit Expertinnen und Experten der
Fachpraxis bei Bildungstragern und Fach-
beratungen gefiihrt. Dabei wurde auf die
Entstehung, organisatorische Umsetzung,
Aufgabenverteilung sowie die kontextbe-
zogenen Effekte der verschiedenen Modelle
der Hospitation/Praktika eingegangen. Auf

Die Weiterbildungsinitiative Friihpadagogische Fachkrafte (WiFF) ist

ein Projekt des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung und
der Robert Bosch Stiftung in Zusammenarbeit mit dem Deutschen
Jugendinstitut e.V. mit dem Ziel, im frihpadagogischen Weiterbil-
dungssystem in Deutschland mehr Transparenz herzustellen, die
Qualitat der Angebote zu sichern und anschlussfahige Bildungswege
zu férdern (siehe auch http://www.weiterbildungsinitiative.de).

Grundlage der Interviews wurden zu ausge-
wahlten Standorten zum einen Kurzprofile
der Praxisbeispiele erarbeitet (siehe Fachprak-
tischerTeil). Zum anderen wurde eine themen-
orientierte Auswertung der Interviews vor-
genommen, auf die sich die Argumentation
immer wieder bezieht.

¢ Das Kompetenzorientierte Qualifizierungs-
handbuch wurde wahrend der Laufzeit des
Projekts bei insgesamt zehn ausgewdahlten
Bildungstragern erprobt. Im ersten Halbjahr
2014 fanden zwei mehrtagige Rickkoppe-
lungsworkshops mit Teilnehmer/innen, Refe-
rent/innen, kontinuierlichen Kursbegleiter/
innen sowie Vertreter/innen der Erprobungs-
bildungstrager statt, um die Erfahrungen mit
der Umsetzung des QHB zu reflektieren. Den
Workshops gingen schriftliche Befragungen
der Bildungstrager voraus. Ziel der Erpro-
bung und der Rickkoppelung war es, die
konkreten Erfahrungen der praktischen An-
wendung der Materialien in die Erarbeitung
des QHB einflieBen zu lassen.

Das Perspektivenpapier basiert auf verschiedenen
empirischen Grundlagen und Vorarbeiten.

Der fachliche Austausch mit Expertinnen und
Experten der Fachpraxis, Fachpolitik und Wis-
senschaft aus dem Tatigkeitsfeld der Kinderta-
gespflege, der Fort- und Weiterbildung sowie
der beruflichen Ausbildung frithpddagogischer
Fachkréafte und der Frithpddagogik ist ein wich-
tiger Bestandteil bei der Erarbeitung des Quali-
fizierungshandbuchs (vgl. Baur u. a. 2012). Die
Rickmeldungen aus den Expertenworkshops
und Fachgesprachen flossen auch in die Erar-
beitung des vorliegenden Dokuments ein. Dar-
uber hinaus fand eine eigenstandige Expertin-
nen- und Expertenrunde zum Perspektivenpapier
statt, deren Anregungen und Ergebnisse eine
wichtige Quelle darstellen.



Fachpolitischer Teil

Mehrwert und Rahmenbedingungen

Der fachpolitische Teil des Perspektivenpapiers zielt darauf ab, die Einfiihrung und konkre-
te Umsetzung des Kompetenzorientierten Qualifizierungshandbuchs fachpolitisch auf al-
len politischen Handlungsebenen zu flankieren und die erforderliche fachpolitische Kom-
munikation zu unterstiitzen. Zielgruppen des Dokuments sind in erster Linie fachpolitisch
Verantwortliche in den zustdndigen Ministerien, Landesjugenddmtern, Jugenddmtern
sowie in den Verbdnden der freien Wohlfahrtspflege und der Kindertagespilege, die
letztlich tUber die Frage der Einfiihrung des Kompetenzorientierten Qualifizierungs-
handbuchs Kindertagespflege (mit-)entscheiden werden. Aber auch fiir Akteure, die
QualifizierungsmaBnahmen finanzieren, wie beispielsweise die Bundesagentur fir
Arbeit, kann dieses Dokument hinsichtlich der erweiterten Anforderungen von In-
teresse sein. Thnen mochte das Perspektivenpapier im ersten Teil (Kapitel 1 bis 6)
umfassende Informationen sowie eine fachlich fundierte Entscheidungsgrundla-
ge zur Anpassung von Richtlinien bieten.

Zweitens spricht das Perspektivenpapier auch diejenigen Akteure an, die vor
Ort neben den Bildungstrdgern in die konkrete Umsetzung des Qualifizie-
rungshandbuchs einbezogen werden miissen, wie Fachberatungen und loka-

le Unterstiitzungsnetzwerke.
Nachdem die konzeptionellen Eckpunkte des Kompetenzorientierten Qua-
lifizierungshandbuchs kurz dargestellt werden, stellt dieser Teil des Per-
spektivenpapiers den zu erwartenden Mehrwert des QHB fiir das System
Kindertagespflege in den Mittelpunkt. Diskutiert wird auch, welche Rah-
menbedingungen erforderlich sind, um das QHB erfolgreich umzuset-
zen und welche weiterreichenden fachpolitischen Herausforderungen

damit verkniipft sind.
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2 Konzeptionelle Eckpunkte des Qualifizierungshandbuchs

Das Kompetenzorientierte Qualifizierungshand-
buch Kindertagespflege (QHB) ist ein neuartiges
Material fiir die Qualifizierung von Tagespfle-
gepersonen. Es knupft an bewahrte Elemente
des DJI-Curriculums an, das sich weitgehend
als Standard fir die Grundqualifizierung eta-
bliert hat und bei Bildungstragern und Refe-
rentinnen/Referenten hohe Akzeptanz erfahrt.
Die dynamische Entwicklung der letzten Jah-
re im Bereich der Frihpadagogik und im Feld
der Kindertagespflege selbst erzeugt aber auch
Uberarbeitungsbedarf. Aus Sicht der Fachpra-
xis bestehen Defizite vor allem bezogen auf die
rechtlichen und finanziellen Rahmungen, den
Bereich Kinderschutz sowie das ganze Spek-
trum frithpadagogischer (Bildungs-)Themen.?
Diese Licken schlieBt das QHB weitgehend.
Daruber hinaus geht das QHB gegentiber dem
DJI-Curriculum an wesentlichen Punkten kon-
zeptionell jedoch auch neue Wege (siehe unten)
und greift damit die aktuellen fach-, bildungs-
und berufspolitischen Diskussionsstrange auf.

Das Qualifizierungshandbuch kniipft an die Starken
des DJI-Curriculums an und geht dariiber hinaus kon-
zeptionell neue Wege. Es setzt einen friihpadago-
gischen Schwerpunkt auf Kinder in den ersten drei
Lebensjahren.

Die Kindertagespflege hat ihre Starken bei der
Betreuung sehr kleiner Kinder. Im Jahr 2012 wa-
ren rund zwei Drittel aller Kinder, die in Kin-
dertagespflege betreut wurden, junger als drei
Jahre.? Die Férderung von Kindern in den ers-
ten drei Lebensjahren stellt spezifische Anfor-
derungen an padagogische Fachkrafte, die in
der Ausbildung bzw. Fort- und Weiterbildung
zu berucksichtigen sind (WiFF 2011). Die be-
sonderen Grund- bzw. Bindungsbedurfnisse von
Sauglingen und Kleinkindern, die Eigenart frith-
kindlicher Entwicklungs- und Bildungsprozes-
se sowie zahlreiche Aspekte der padagogischen
Praxis wie Eingewohnung, beziehungsvolle Pile-
ge etc. (vgl. Behr 2010) machen eine Fokussie-
rung auch der Qualifizierung von Tagespflege-
personen auf die Bedirfnisse dieser Altersgruppe

8 Rund 80 % der befragten Bildungstrager und Referenten/Referentin-
nen bewerteten die Hintergrundinformationen und die Materialien
fiir die Tagespflegepersonen positiv, benannten jedoch auch deutlich
Uberarbeitungsbedarfe (DJI-Online-Befragung: Kompetenzorientier-
tes Qualifizierungshandbuch Kindertagespflege, 2011). (Eigene Be-
rechnung und Darstellung.)

9 Statistisches Bundesamt (2012), Berechnungen: Arbeitsschwerpunkt
Kindertagespflege, DJI.

fachlich notwendig.Uber die neue frithpada-
gogische Schwerpunktsetzung fiir den U3-Be-
reich hinaus sind vier konzeptionelle Aspekte
des QHB entscheidend, wenn es um die Fra-
ge von Qualitatsmerkmalen, Schnittstellen und
notwendigen Anpassungen der Rahmenbedin-
gungen geht. Grundlage der Darstellung ist das
Gesamtkonzept des Qualifizierungshandbuchs
(Baur u.a. 2012).

2.1 Kompetenzorientierung und
spezifische Methodik-Didaktik

Das QHB richtet die Grundqualifizierung kon-
sequent daran aus, angehende Tagespflegeper-
sonen dabei zu begleiten und zu unterstitzen,
diejenigen Handlungskompetenzen zu erwer-
ben, die sie brauchen, um den komplexen pad-
agogischen, organisatorischen und rechtlichen
Anforderungen gewachsen zu sein. Die kompe-
tenzorientierte Ausrichtung betont damit unter
anderem selbstgesteuertes Lernen, die Kompe-
tenzentwicklung als ko-konstruktiven Prozess
sowie die Bedeutung von Selbstreflexion. Ent-
scheidend wird damit, welche Handlungskom-
petenzen die Teilnehmer/innen im Laufe des
Qualifizierungsprozesses anbahnen, vertiefen
oder erweitern. Damit wird die im DQR grund-
gelegte Aufwertung von Kompetenzen als Er-
gebnis von Lernprozessen gegenuber Lernin-
halten in Form von Fachwissen nachvollzogen.
Unter Handlungskompetenzen ricken in einem
erweiterten Verstandnis ebenfalls orientiert am
DQR sowohl Fachkompetenzen (Fachwissen
und Fertigkeiten) als auch personale Kompe-
tenzen (Sozialkompetenz und Selbstkompetenz)
als Lernziele in den Mittelpunkt der Qualifi-
zierung. Wesentliche Grundlage des QHB ist
das am DJI erarbeitete ,Kompetenzprofil Kin-
dertagespilege in den ersten drei Lebensjah-
ren” (Kerl-Wienecke u.a. 2013), das seinerseits
auf den Ansatzen der Kompetenzorientierung
aus der Weiterbildungsinitiative Fruhpadago-
gische Fachkrafte (WiFF) aufbaut. Fir verschie-
dene Aufgabenbereiche der Kindertagespflege
werden hier Handlungsanforderungen formu-
liert und Kompetenzen definiert, die dem QHB
als Rahmen fiir die Formulierung von Lernzie-
len dienen.!°

10 Vgl hierzu vertiefend Ullrich-Runge (2012a).



Die Entwicklung von Handlungskompetenzen wer-
tet den Lernort Praxis auf.

Kompetenzen entwickeln sich in der engen Ver-
zahnung von Theorie und Praxis, und dies er-
fordert in besonderem MafBe Zeit. Die Fokus-
sierung auf Kompetenzentwicklung hat daher
weitreichende Folgen beziiglich des Umfangs
und des Aufbaus der Qualifizierung, einer hand-
lungsorientierten Ausgestaltung der sogenann-
ten Lehr-/Lernformate sowie der Organisation
der Lernumgebung. Die Methodik-Didaktik des
QHB verbindet verschiedene Ansatze der mo-
dernen Erwachsenenbildung und orientiert sich
am Lernfeldansatz. Lernprozesse werden an-
hand konkreter Lernsituationen aufgebaut, die
alltagliche Anforderungen padagogischen Han-
delns aufgreifen. Dilemma-Situationen werden
eingesetzt, um insbesondere Reflexionsprozes-
se angesichts von Komplexitat, Vieldeutigkeit
und Unvorhersehbarkeit in padagogischen Kon-
texten anzuregen, Dartuber hinaus gewinnt der
Lernort Praxis an Bedeutung, und selbstgesteu-
erte Lernprozesse werden gezielt unterstitzt.

Kompetenzorientierte Qualifizierung erfordert ei-
ne spezifische Gestaltung des Lehrens und Lernens.

Dies kommt den Bildungs- und Lebenserfah-
rungen angehender Tagespflegepersonen ent-
gegen. Konkrete Zugange und Anregungen fur
die kompetenzorientierte Gestaltung des Lehr-
bzw. Lernprozesses werden im QHB unter an-
derem in einem methodisch-didaktischen Ma-
nual zur Verfiigung gestellt.

2.2 Veranderte Theorie-Praxis-
Verzahnung: Praktika

Die Ausrichtung der Qualifizierung von Tages-
pflegepersonen an der Entwicklung von Hand-
lungskompetenzen macht es notwendig, das Ler-
nen im Kurs verstarkt mit dem Lernen in der
Praxis anhand konkreter Arbeitssituationen zu
verkniipfen und darin einzubetten. Besteht im
Bereich sozialer Berufe Konsens in der Uber-
zeugung, dass Theorie und Praxis nur in ihrer
gegenseitigen Erganzung zum Gelingen von
Qualifizierungsprozessen beitragen kénnen,

11 Im QHB kommt es gegebenenfalls noch zu einer Begriffsinderung
bezogen auf ,Praktika”, ,Praxisanleitung” bzw. ,Praktikant/in“ in
Anlehnung an die aktuell stattfindende begriffliche Auseinanderset-
zung in der WiFF.

wird im Rahmen der Kompetenzorientierung
die Bedeutung der Verzahnung beider Lern-
orte weiter aufgewertet (Slottke 2012, S. 18).
Eine schrittweise Entwicklung, Erprobung so-
wie die Vertiefung und Erweiterung von Hand-
lungskompetenzen erfordern praktisches Tun.
Das Lern- und Handlungsfeld Praxis tragt we-
sentlich dazu bei, trages Wissen in anwendba-
re Handlungskompetenzen zu Ubersetzen, um
mit der Komplexitat, den Ungewissheiten und
den Paradoxien padagogischen Handelns im
Betreuungsalltag sowie mit den Anforderungen
als selbststandig tatige Tagespflegeperson an-
gemessen umgehen zu kénnen. Kompetenzen
missen sich dabei in einem gewissen MaBle ge-
schutzt entwickeln kénnen. Bei einer frith anset-
zenden Praxiserfahrung in der eigenen Tages-
pilegestelle, in der Tagespflegepersonen in der
Regel auf sich allein gestellt sind und die volle
Verantwortung fur die betreuten Kinder tragen
(wie dies bisher im DJI-Curriculum nach einer
praxisvorbereitenden Phase von 30 UE emp-
fohlen wurde), entfallt dieser wichtige , Schon-
raum” (Slottke 2012, S. 22).!2

I Verbindliche Praktika verkniipfen Theorie und Praxis.

Das QHB empfiehlt daher, ankniipfend an Mo-
delle der friihpadagogischen Ausbildungsland-
schaft, zwei verbindliche Praktika a je 40 Stun-
den vor Beginn der eigenen Betreuungstatigkeit.
Angehende Tagespflegepersonen sollen zukiinf-
tig sowohl in einer Tagespflegestelle als auch in
einer Kindertageseinrichtung mit einem Schwer-
punkt U3 ein Praktikum absolvieren. Zielset-
zung dabei ist es, das padagogische Praxisfeld
zu erkunden, padagogisches Handeln zu beob-
achten sowie ansatzweise selbst einzutiben und
damit eigene Kompetenzen zu erproben und zu
erweitern. Dartiber hinaus bietet das QHB im
Rahmen der tatigkeitsbegleitenden Grundqua-
lifizierung die Moglichkeit, in der eigenen Ta-
gespflegestelle die praktischen Kompetenzen
fachlich begleitet weiter zu vertiefen.!?

12 Vgl. hierzu vertiefend Ullrich-Runge (2012b).
13 Vgl hierzu vertiefend Ullrich-Runge (2012b).
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2.3 Existenzgriindung und Selbst-
standigkeit

Qualitativ hochwertige, motivierte und vor al-
lem kontinuierliche padagogische Arbeit setzt
eine solide wirtschaftliche Grundlage der Tages-
pilegestelle voraus. Das QHB vertieft daher ne-
ben frithpadagogischen Inhalten in neuer Weise
auch betriebswirtschaftliche Themen rund um
die Existenzgrundung, Selbststandigkeit und
die Identitat als Kleinstunternehmer/in. Damit
werden auch die unternehmerischen Kompe-
tenzen von Tagespflegepersonen gestarkt, eine
Tagespflegestelle aufzubauen und wirtschaft-
lich erfolgreich zu fiihren. Beachtung findet hier
die besondere , Statusambivalenz" von Tages-
pilegepersonen, einerseits vor allem auch mit
Blick auf die wirtschaftlichen Risiken, die eine
selbststandige Tatigkeit mit sich bringen, und
andererseits als Teil des offentlich verantworte-
ten Systems der Kindertagesbetreuung mit ent-
sprechenden Vorgaben und Regelungen. Diese
erfordert, ebenso wie die Kooperationsbeziige
mit den Eltern, in besonderer Weise eine Rol-
lenklarheit fiir das eigene professionelle Han-
deln zu entwickeln. Das QHB greift diese The-
men systematisch auf. Ein Schwerpunkt wird
auf der Entwicklung und Umsetzung eines ei-
genen Businessplans als Basis fiir den erfolg-
reichen Aufbau und die Fiihrung einer Tages-
pflegestelle liegen. Das QHB stellt dafiir auch
ein neues Instrument zur selbststandigen Erar-
beitung eines Finanzplans zur Verfugung. Zu
Beginn der Qualifizierung dient der Business-
plan als Entscheidungshilfe, ob eine mittel- bis
langfristige Tatigkeit im Zuverdienermodell oder
zur Existenzsicherung angestrebt werden soll.
Im weiteren Verlauf bietet das Instrument die
Grundlage, ein begriindetes und wirtschaftlich
tragfahiges individuelles Konzept fiir die eige-
ne Tagespflegestelle zu erstellen.

2.4 Erweiterter Umfang und
verdanderter Aufbau

Umfang und Aufbau der neuen Grundqualifi-
zierung tragen den veranderten Anforderun-
gen Rechnung, die aus der Ausrichtung auf die
Bediirfnisse kleiner Kinder, der Kompetenz-
orientierung, der Aufwertung der Praxis als ge-
schutztem Lernort sowie der Vertiefung betriebs-
wirtschaftlicher Themen hervorgehen.

14 Vgl hierzu vertiefend Schuhegger (2012).

Das QHB intensiviert die Grundqualifizierung durch
drei Elemente.

Ein erweiterter Umfang von 300 UE, ein modu-
larer Aufbau sowie eine verdnderte Grundla-
ge fur die Erteilung der Pflegeerlaubnis durch
den ortlichen Trager der 6ffentlichen Jugendhil-
fe sind die drei Bausteine des neuen Konzepts.
Die Grundqualifizierung nach dem QHB glie-
dert sich demnach in zwei Teile':

e Der Umfang der tatigkeitsvorbereitenden
Grundqualifizierung orientiert sich am aktuell
gultigen fachlich akzeptierten Mindeststan-
dard und umfasst weiterhin 160 UE. Hinzu
kommen in diesem Teil die beiden Praktika
im Umfang von je 40 Stunden sowie Selbst-
lerneinheiten im Umfang von rund 100 UE.

¢ FEine Pflegeerlaubnis, die zur Betreuung von
Kindern in der eigenen Tagespflegestelle be-
rechtigt, soll zukunitig erst nach Abschluss
der 160 UE sowie der 80 Stunden Praktikum
der tatigkeitsvorbereitenden Grundqualifi-
zierung erfolgen. Damit nahert sich das QHB
fachwissenschaftlichen Anforderungen an
und entspricht der Empfehlung von Exper-
tinnen und Experten aus dem Tatigkeits-
feld, zukinftige Tagespflegepersonen aus-
reichend auf die pddagogische Arbeit mit
Kindern und der Zusammenarbeit mit den
Familien vorzubereiten.!® Mittelfristig wird
empfohlen, die Pflegeerlaubnis nach 160 UE
mit der Auflage zu versehen, die tatigkeits-
begleitende Grundqualifizierung im Umfang
von 140 UE in einem definierten Zeitraum
zu absolvieren.

e Die verbindliche tatigkeitsbegleitende
Grundqualifizierung im Umfang von 140 UE
unterstiitzt die Tagespflegepersonen, auf der
Grundlage konkreter Erfahrungen, Fragen
und Situationen aus der eigenen Tatigkeit
bereits erworbene Kompetenzen zu vertie-
fen und zu erweitern bzw. neue Kompeten-
zen anzubahnen. Auch hier sind zusatzli-
che Selbstlerneinheiten (40 UE) vorgesehen.

Der Gesamtaufbau der Grundqualifizierung nach
dem QHB stellt sich wie in Abbildung 1 gezeigt dar.

Das QHB markiert einen zeitgemaBen Schritt in der
Qualitatsentwicklung der Kindertagespflege.

15 Vgl hierzu vertiefend Lipowski (2012).

16 Vgl. Gesamtkonzept des Qualifizierungshandbuchs (Baur u.a. 2012).
In verschiedenen Workshops mit Experten und Expertinnen aus der
Fachpraxis und Fachpolitik wurde diese Anforderung formuliert bzw.
unterstiitzt.



Nimmt man diese wesentlichen Aspekte der kon-
zeptionellen Neuausrichtung der Grundquali-
fizierung zusammen, schafft das QHB auf ver-
schiedenen Ebenen eine enge Anbindung an den
wissenschaftlichen Forschungsstand, die fach-
politischen Diskussionen sowie die relevanten

berufspolitischen Entwicklungen. Damit leistet
es vor dem Hintergrund des gleichrangigen ge-
setzlichen Forderauftrags einen wesentlichen
Beitrag zur qualitatsorientierten Weiterentwick-
lung der Kindertagespflege.

Abbildung 1: Aufbau der Grundqualifizierung unter Einbezug der Praktika und Selbstlern-

einheiten
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3 Qualitatsmerkmale und Mehrwert

des Qualifizierungshandbuchs

Welchen Mehrwert kénnen die Qualitatsmerk-
male des Kompetenzorientierten Qualifizierungs-
handbuchs fur ein verlassliches und nachhalti-
ges System Kindertagespflege bzw. die gesamte
ortliche Kindertagesbetreuung erzeugen? Wie
konnen Kommunen, Fachberatungen, Tagespfle-
gepersonen sowie nicht zuletzt die Nutzer/in-
nen dieses Betreuungsangebots, also die Kinder
und Eltern, von einer Qualifizierungs- und Qua-
litatsoffensive profitieren, die von der Einfiih-
rung des QHB ausgehen kann? Aussagen zum
Mehrwert und dem Gewinn, die das QHB be-
reithalten kann, liegen zum jetzigen Zeitpunkt
zwangslaufig in der Zukunft und kennzeich-
nen damit in erster Linie Potenziale. Dennoch
erscheint es sinnvoll, diese — von heutiger War-
te aus betrachtet — plausiblen Zusammenhan-
ge systematisch darzustellen.

3.1 Bessere Vorbereitung der Tages-
pflegepersonen auf die Tatigkeit

Das QHB bietet eine theoretisch und praktisch
fundierte Grundqualifizierung, die direkt an den
frihpadagogischen und unternehmerischen An-
forderungen der Tatigkeit ansetzt. In zentralen
Themenfeldern der Kindertagespflege wie bei-
spielsweise Friuhpadagogik, rechtliche Rahmen-
bedingungen, Beobachtung und Dokumentati-
on, Hygiene und Sicherheit, Kinderschutz sowie
Existenzgruindung wird der aktuelle Stand der
entsprechenden fachwissenschaftlichen und
fachpolitischen Diskussion aufgearbeitet. Das
handlungsorientierte Lernen an konkreten pa-
dagogischen Alltagssituationen durch die Ver-
kniipfung von Theorie und Praxis in Zusam-
menarbeit mit erfahrenen Tagespflegepersonen
bzw. padagogischen Fachkraften tragt dazu bei,
dass angehende Tagespflegepersonen umfas-
sender auf ihre Tatigkeit vorbereitet sind. Die
Riickmeldungen aus der Erprobung des QHB,
die im Rahmen der Rickkoppelungsworkshops
erfolgten, lassen erkennen, dass die befragten
Zielgruppen den Blick auf die Kompetenzen
als wertschatzend und gewinnbringend sowie
den handlungsorientierten Ansatz des Lernens
anhand von praxisnahen Dilemma- und Lern-
situationen als positiv bewertet haben. Davon
profitieren letztlich unmittelbar die betreuten
Kinder, deren Eltern sowie die Kommune.

Gleichzeitig unterstutzt das QHB selbstgesteu-
erte Lernprozesse bei den angehenden Tages-

pflegepersonen (beispielsweise in der eigen-
standigen Erarbeitung von Themen anhand von
Lernsituationen, Dokumentation individueller
Lernwege in Form von Lerntagebtichern und
der Reflexion der eigenen Kompetenzentwick-
lung). Systematisches Lernen hort damit nach
Abschluss der Qualifizierung nicht auf, sondern
kann eigenstandig weitergefiihrt werden. Das
QHB regt damit eine kontinuierliche Weiter-
qualifizierung tatiger Tagespflegepersonen an.

Das QHB bereitet umfassend auf die konkreten Hand-
lungsanforderungen in der Kindertagespflege vor.

Eine vertiefte Vorbereitung auf die Tatigkeitsan-
forderungen wird auch deshalb wichtiger, weil
die Gewinnung geeigneter, entsprechend vor-
qualifizierter Interessenten und Interessentin-
nen immer schwieriger wird. Wie die Befunde
der Evaluation des Aktionsprogramms Kinder-
tagespflege zeigen, wachst der Anteil gering
qualifizierter Bewerber/innen fir die Tagespfle-
ge-Qualifizierung, wohingegen der Anteil von
Bewerberinnen und Bewerbern mit einer quali-
fikationsbezogenen Néahe zur Kinderbetreuung
bzw. einer fachlich fundierten Berufsausbildung
sinkt (Pabst/Schoyerer 2014). Angesichts die-
ser Veranderungen der Bewerber/innenstruktur
und den gestiegenen fachlichen Anforderungen
an die Tatigkeit bietet das QHB ein zukunfts-
orientiertes Instrument fiir Kommunen, fachlich
angemessen und verantwortungsvoll auf diese
Entwicklungen zu reagieren.

3.2 Forderung der Anschlussfahigkeit
an padagogische Ausbildungs-
berufe

Aus fachwissenschaftlicher Perspektive bedarf
die Kindertagespflege auf lange Sicht einer fach-
padagogischen Ausbildung, indem die Beson-
derheiten dieser Betreuungsform in bestehen-
de Ausbildungsgange integriert werden. Dafur
sprechen neben den gestiegenen frithpadago-
gischen Anforderungen auch stark berufspoli-
tische Griinde, die Kindertagespflege zukiinftig
als einen Beruf auszuformen, mit gesichertem
Status und angemessener Vergiitung (Jurczyk
u.a. 2004; Wiemert/Heeg 2012; Pabst/Schoye-



rer 2014). Auf dem Weg dorthin ist das QHB ein
wichtiges Bindeglied bzw. ein Zwischenschritt.
Mit der inhaltlichen wie methodisch-didakti-
schen Orientierung an den padagogischen Be-
rufsausbildungen schafft es fachliche Vorausset-
zungen fir eine Vergleichbarkeit erworbener
Handlungskompetenzen und deren Anerken-
nung in beruflichen Ausbildungsgangen. Da-
durch werden strategisch wichtige Weichen ge-
stellt, Tagespflegepersonen die Perspektive einer
zeitlich verkiurzten beruflichen Ausbildung zu
eroffnen und zur Durchlassigkeit beruflicher
Ausbildungssysteme im Bereich der Frithpad-
agogik beizutragen. Die Umsetzung ist an an-
derer Stelle fachpolitisch zu leisten.

Das QHB schafft Voraussetzungen fiir eine Anschluss-
fahigkeit an padagogische Berufsausbildungen.

Gleichzeitig bietet das QHB wertvolle inhaltliche
Anknuipfungspunkte fir die anstehende Integ-
ration von kindertagespflegespezifischen Lern-
zielen in Ausbildungen von Erzieherinnen und
Erziehern, Sozialassistentinnen und Sozialassis-
tenten bzw. Kinderpflegern und Kinderpflegerin-
nen. Auch angesichts des padagogischen Fach-
kraftemangels (Rauschenbach/Schilling 2010)
kann in der Férderung der Anschlussfahigkeit
an padagogische Ausbildungsberufe!” eine Mog-
lichkeit gesehen werden, mittelfristig Turen fur
die Personalgewinnung zu o6ffnen.

3.3 Unterstiitzung bei der Schaffung
eines integrierten Betreuungs-
systems

Angesichts sich entgrenzender Arbeits- und Le-
bensbedingungen von Familien differenzieren
sich Betreuungsbedarfe zunehmend aus und die
Passfahigkeit familienbezogener Infrastrukturen
vor Ort schwindet (Jurczyk/Klinkhardt 2014).
Standardlésungen bei der Betreuung greifen
haufig zu kurz, individuelle und maB3geschnei-
derte und damit vernetzte Betreuungsarran-
gements sind gefragt. Zielperspektive fur die
Jugendamter muss es daher sein, verstarkt in-
tegrierte Angebotsformen zu entwickeln und
die verschiedenen Betreuungssysteme (sowie

17 Die Anschlussfahigkeit umfasst dabei zwei Dimensionen: eine inhalt-
liche Anschlussféahigkeit auf der Basis des zugrunde liegenden Kom-
petenzprofils sowie eine methodisch-didaktische Anschlussfahigkeit,
die an die Entwicklungen in den paddagogischen Ausbildungen an-
kniipft.

andere familienunterstiitzende Angebote) auf
den unterschiedlichen Ebenen zu verkniipfen
sowie ein gutes Management der jeweiligen
Schnittstellen zu erreichen.

Die verbindlichen Praktika im Rahmen des QHB un-
terstlitzen die Zusammenarbeit zwischen Kita und
Kindertagespflege.

Das QHB kann vor diesem Hintergrund ei-
nen Beitrag leisten, die Kindertagespflege als
gleichwertiges Angebot in das Gesamtsystem
der Kindertagesbetreuung einzubetten sowie in-
stitutionelle Betreuungsangebote und die Kin-
dertagespflege ndaher zusammenzubringen. Die
Zusammenarbeit zwischen Kitas und Tagespfle-
gepersonen ist noch eher die Ausnahme als die
Regel. Wie aktuelle empirische Befunde zeigen,
arbeitet die groBe Mehrheit der befragten Ki-
tas nicht mit Tagespflegepersonen zusammen
(Seckinger 2013).'® Mit der verbindlichen Etab-
lierung von Praktika, die in einem Umfang von
40 Stunden auch in Kitas absolviert werden sol-
len, als festem Bestandteil der Grundqualifizie-
rung, werden gute Voraussetzungen geschaf-
fen, die Kooperation beider Angebotsformen
nicht nur zu unterstiitzen, sondern strukturell
zu verankern.

Wie die Auswertung der Befragungen von Stand-
orten zeigen, die bereits Praktika als Teil der
Qualifizierung umsetzen, tragen die Kontakte,
die im Rahmen von Praktika zwischen ange-
henden Tagespflegepersonen und Betreuungs-
einrichtungen entstehen, haufig dazu bei, unter
anderem wechselseitige Vorurteile abzubauen.
Nicht selten wird ein offeneres bis vertrauensvol-
les Miteinander als Grundlage fiir weitere For-
men der Zusammenarbeit moglich. Beispiels-
weise konnen Eltern, die auf der Suche nach
Erganzungsbetreuung sind, an bekannte Tages-
pilegepersonen weiterempfohlen werden, eine
Kooperation zur Abdeckung von Randzeiten in
Kitas kann entstehen oder die Kontakte kommen
spéter der sensiblen Gestaltung des Ubergangs
von der Tagespflegestelle in die Kita zugute."

18 Die Befunde entstammen der DJI-Kita-Befragung, einer reprasenta-
tiven Stichprobenerhebung unter Kitas, die im Rahmen des Projekts
+Jugendhilfe und sozialer Wandel” 2012 durchgefiihrt wurde und
Fragen zur Kooperation von Kitas und Kindertagespflege enthalt.

19 Empirische Quelle: Auswertung der leitfadengestiitzten Telefoninter-
views mit Vertretern/Vertreterinnen der Fachpraxis an den jeweili-
gen Standorten.
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3.4 Starkung der Qualitatsentwick-
lung und -sicherung in der
Kindertagespflege

Der Qualitatsbegriff wird in der frihpadago-
gischen Fachdiskussion vielschichtig verwen-
det und kann sich je nach Blickwickel auf die
Gesamtorganisation des Bildungs- und Betreu-
ungsangebots, die gesamte padagogische Arbeit
oder speziell auf die Bildungsaufgaben bezie-
hen (Viernickel 2008). Fur die Kindertagespflege
gehort eine angemessen ausgestattete fachliche
Infrastruktur zu den wesentlichen Dimensionen
fur den Aufbau, die Sicherung und Weiterent-
wicklung padagogischer Qualitat. Dazu zahlen
unter anderem Aspekte wie die Auswahl und
Zulassung von Tagespflegepersonen, die Sta-
bilitdt von Betreuungsverhéaltnissen sowie die
fachliche Begleitung von Tagespilegepersonen
durch personell abgesicherte und qualifizierte
Fachberatung (Jurczyk u.a. 2004, S. 166).

Das QHB leistet wesentliche Beitrdge zur Verbesse-
rung der Qualitét in der Kindertagespflege.

Bezogen auf diese Aspekte kann das QHB in
verschiedener Weise einen Beitrag zur quali-
tativen Weiterentwicklung leisten. Mit dem In-
strument der Eignungsfeststellung werden die
personlichen Eignungsvoraussetzungen indi-
viduell geprtft, bevor eine Pflegeerlaubnis als
Voraussetzung fur die Betreuung von Kindern
in Tagespflege vergeben wird. Damit kann die
Kindertagespflege ein Alleinstellungsmerkmal
fir sich beanspruchen, dem ein hoher Wert gera-
de im frihpadagogischen Bereich beizumessen
ist. Mit der veranderten Vergabe der Pflegeer-
laubnis nach Abschluss der tatigkeitsvorberei-
tenden Grundqualifizierung wertet das QHB
die Eignungsfeststellung auf und leistet wich-
tige Beitrage fur die Qualitdtssicherung: Ange-
hende Tagespflegepersonen durfen langer in
einem geschutzten Rahmen lernen, bevor sie
selbst Verantwortung fir Kinder iibernehmen.
Wenn im Rahmen der Grundqualifizierung die
Fachkrafte der Fachberatung eng mit dem Bil-
dungstrager zusammenarbeiten oder sogar selbst
als Referenten und Referentinnen eingebunden
sind, konnen diese die angehenden Tagespfle-
gepersonen im Rahmen des gesamten Qualifi-
zierungskurses uiber einen langeren Zeitraum
kennenlernen und besser einschéatzen. Eine fir
die Teilnehmerinnen und Teilnehmer transpa-
rente Kooperation zwischen Fachberatung und
Bildungstragern kann sich auch spater bei der

Vermittlung im Sinne einer hoheren Passgenau-
igkeit positiv auswirken und eine Grundlage
darstellen fiir eine spatere Zusammenarbeit der
Fachberatung mit Tagespflegepersonen im An-
schluss an die Qualifizierung.

Das QHB starkt Kompetenten im Bereich Existenz-
griindung und Unternehmensfiihrung.

Mit dem Schwerpunkt auf betriebswirtschaft-
liche Kompetenzen sowie dem Instrument des
Businessplans unterstiitzt das QHB die origina-
ren Beratungsaufgaben der Fachberatung zur
Existenzgrindung und Unternehmensfiihrung.
Die Erfahrungen der Fachpraxis zeigen, dass die
padagogischen Fachkrafte in den Fachberatun-
gen an dieser Stelle hdaufig Kompetenzliicken
aufweisen und oft iiber zu wenige zeitliche Res-
sourcen fur diese Beratungsaufgaben verfiigen
(Schuhegger 2012, S. 921f.). Das QHB wird die
Fachberatung in diesem Bereich in vielfacher
Hinsicht bei ihrer Beratungsleistung untersttt-
zen und entlasten, nicht zuletzt auch durch den
empfohlenen Aufbau eines flankierenden pro-
fessionellen Unterstutzungsnetzwerks externer
Expertinnen/Experten (zum Beispiel speziali-
sierte Steuerberatung, Existenzgriindungsbera-
tung, sozialversicherungsrechtliche Beratung).
Dartiber hinaus liegen auch positive Effekte auf
die personelle Stabilisierung und Verstetigung
nahe (siehe Kapitel 5.6).

I Das QHB fordert Kooperationsbeziehungen.

Die Grundqualifizierung nach dem QHB setzt
verstarkt auf die Kooperation zwischen Bildungs-
trager und Fachberatung nicht nur bei der Kom-
petenzentwicklung im Bereich der Existenzgriin-
dung und Selbststandigkeit, sondern auch bei
der Organisation von Praktika. Die strukturelle
Anbindung der Fachberatungen an den Qualifi-
zierungsprozess, der an vielen Orten auch bereits
praktiziert wird, beinhaltet ebenfalls Potenziale
fur die Qualitatsentwicklung und -sicherung der
Kindertagespflege. Nicht zuletzt wird dadurch
die Grundlage fiir Eignungseinschatzung bzw.
-prufung und Vermittlung verbreitert.

So kann die Qualifizierung inklusive der prak-
tischen Erfahrung im Umgang mit Kindern un-
ter bestimmten Bedingungen eine zusatzliche
fundierte Basis fiir die zustandige Fachbera-
tung darstellen. Bei der Verzahnung von Qua-



lifizierung und Eignungsprifung sind jedoch
gerade im Sinne der Kompetenzorientierung
sensible Modelle erforderlich (dazu mehr im
Fachpraktischen Teil).

3.5 Forderung der existenzsichernden
Ausiibung der Tatigkeit

Ob und inwieweit eine Tagespflegeperson exis-
tenzsichernd von ihrer Tatigkeit leben kann und
mochte, hangt von verschiedenen Faktoren ab.
Eine zentrale Rolle dabei spielen nicht zuletzt die
konkreten Vergutungsstrukturen vor Ort (vgl. Ka-
pitel 5), die Zahl der betreuten Kinder, der zeitli-
che Betreuungsumfang sowie die Ausgestaltung
der fachlichen Unterstiitzungsinfrastruktur vor
Ort. Auch die Qualifizierung der Tagespflege-
personen gilt als ein Einflussfaktor. Wir wissen,
dass gut ausgebildete Kindertagespflegeperso-
nen in der Regel anstreben, ihre Tagespflege-
stelle existenzsichernd zu betreiben. Sie betreu-
en uberdurchschnittlich viele Kinder und bieten
ein zeitlich umfangreicheres sowie flexibleres
Betreuungsangebot an (BMFSFJ 2010, S. 39).
Angesichts dessen liegt es nahe zu vermuten,
dass auch die Verbesserung der Qualifizierung
durch das QHB diese Effekte unterstitzen wird.

Das QHB unterstitzt mit dem Businessplan die Eta-
blierung wirtschaftlich solider Tagespflegestellen.

Entscheidend diirfte auch sein, inwieweit es den
Tagespflegepersonen gelingt, ihre Tagespflege-
stelle auf wirtschaftlich solide Fufle zu stellen
und entsprechend ihrer eigenen Kompetenzen
ein individuelles Profil und ansprechendes Kon-
zept zu entwickeln sowie dies professionell zu
vermarkten. Mithilfe des Instruments des Busi-
nessplans unterstiitzt das QHB werdende wie
auch bereits tatige Tagespflegepersonen darin,
ihre Tagespflegestelle wirtschaftlich tragfahig
zu fihren sowie wesentliche Schritte in Rich-
tung einer konzeptionell unterlegten Profilbil-
dung zu gehen.

Es ist davon auszugehen, dass davon nicht nur
jede einzelne Tagespflegeperson profitiert. Auch
die Kommune tragt einen Gewinn davon, wenn
das System personell stabilisiert und verstetigt
wird.

3.6 Beitrag zur personellen Stabili-
sierung der Kindertagespflege

Um ein nachhaltiges und stabiles System der
Kindertagespflege zu etablieren, ist es wesent-
lich, Rahmenbedingungen zu schaffen, die qua-
lifizierte Tagespflegepersonen dazu ermuntern,
tatsachlich die Betreuungstatigkeit aufzuneh-
men und dauerhaft dabeizubleiben. Das heift,
eine Zielperspektive muss sein, die personelle
Fluktuation zu reduzieren. Damit konnen nicht
nur fur Kinder und Eltern belastende Betreu-
ungsabbriiche verringert werden, auch perso-
nelle und finanzielle Ressourcen der Kommune
fur die Neugewinnung, Beratung und Qualifi-
zierung immer neuer Tagespflegepersonen kon-
nen geschont oder effizienter fiir die Qualitats-
entwicklung eingesetzt werden. Dariiber hinaus
wird die Kindertagespflege mit einer Versteti-
gung der Betreuungsverhaltnisse auch im Rah-
men der Jugendhilfeplanung aufgrund der lan-
gerfristigen Planbarkeit attraktiver. Vieles spricht
dafur, bei der Qualifizierung auf Klasse statt
Masse zu setzen sowie die Einmiindung und den
Verbleib qualifizierter Tagespflegepersonen zu
unterstitzen. Die Befunde der Evaluation des
Aktionsprogramms Kindertagespflege zeigen,
dass die infrastrukturelle Ausstattung auf der
Ebene der fachlichen Beratung und Begleitung
auch fir die Gewinnung von Tagespflegeper-
sonen und die Steigerung von Betreuungsplat-
zen eine mafBgebliche Stellschraube darstellt
(Pabst/Schoyerer 2014).

Welche Rolle kann nun das QHB in diesem Zu-
sammenhang spielen? Wo liegen uber das be-
reits Benannte hinaus mogliche Ansatzpunk-
te, zur personellen Stabilisierung beizutragen?
Praktika dienen als verbindliches Element des
QHB in erster Linie dazu, individuelle Lern-
prozesse der Praktikantinnen und Praktikanten
praxisbezogen zu unterstiitzen. Sie haben dart-
ber hinaus auch positive Nebeneffekte, die sich
nicht nur in der Forderung der Zusammenar-
beit zwischen Kita und Kindertagespflege zei-
gen. Vielmehr liegen hier auch eine Reihe von
Potenzialen, die Aufnahme der Tatigkeit nach
Abschluss der Qualifizierung vielleicht sogar in
wesentlicher Form zu begiinstigen sowie den
weiteren Verbleib positiv zu beeinflussen.
Praktika im Rahmen des QHB konnen den Ein-
stieg ins Tatigkeitsfeld erleichtern.Die Auswer-
tung der Experteninterviews, die im Rahmen
der Recherche an Standorten gefiithrt wurden,
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die Praktika in der Grundqualifizierung durch-
fihren, zeigt Folgendes:?° Praktika bieten die
Maoaglichkeit, Kontakt zu erfahrenen, kompeten-
ten Tagespflegepersonen bzw. padagogischen
Fachkraften aufzubauen, Praxiserfahrungen mit
Kindergruppen zu sammeln sowie die konkre-
te Strukturierung und Organisation im Tages-
pflegehaushalt kennenzulernen. Dadurch er-
halten die Teilnehmer/innen eine realitatsnahe
Bewertung der Anforderungen, was es bedeu-
tet, eine Tagespflegestelle zu fiihren, und sie er-
moglichen auch, die eigene Leistungsfahigkeit
als zukinftige Tagespflegeperson besser ein-
zuschatzen. Dies scheint ein wesentlicher Bau-
stein fur die Selbstklarung im Hinblick auf die
spatere Ausiibung der Tatigkeit zu sein. Fallt
diese Selbstklarung positiv aus, konnen Prak-
tika einen wesentlichen Motivationsschub fur
die Eroffnung einer Tagespflegestelle erzeugen.
Die Ruckmeldungen aus der Erprobungsphase
des QHB zeigen auch, dass die Praktika in bei-
den Betreuungssettings fir die Teilnehmer/in-
nen einen wichtigen Impuls fir die Scharfung
des eigenen Tatigkeitsprofils als Tagespflege-
person dargestellt haben. Dartber hinaus er-
moglichen Praktika den kollegialen Austausch
mit bereits etablierten Tagespflegepersonen so-
wie die frithzeitige Integration von Einsteigerin-
nen und Einsteigern in Vernetzungsstrukturen
vor Ort (zum Beispiel Zugang zu Netzwerktref-
fen). Auch dies beinhaltet wertvolle Unterstiit-
zungspotenziale fur den Einstieg: Durch den
Austausch mit erfahrenen Tagespflegeperso-
nen und Kitas finden Absolventinnen/Absol-
venten nach Angaben der Expertinnen haufig

20 Die folgenden Ausfithrungen beziehen sich auf die Telefoninterviews
im Rahmen der eigenen Recherche als empirische Quelle (vgl. Kapi-
tel 1.3).

leichter den Weg in die selbststandige Tatigkeit,
wenn sie auch nach Abschluss des Praktikums
die Unterstiitzung durch kollegiale Beratung
und Begleitung erfahren. Auch fir die Praxis-
anleiter/innen bieten die Kontakt- und Vernet-
zungsmoglichkeiten tiber die Praktika eine Al-
ternative zu der isolierten Tatigkeit. Aus Sicht
der Kommune konnten Praktika unter diesem
Blickwickel auch eine gezielte Strategie dar-
stellen, die Einmundung qualifizierter Tages-
piflegepersonen aktiv zu unterstutzen und res-
sourcenschonender mehr Tagespflegepersonen
Zu gewinnen.

Allerdings ist auch nicht auszuschliefen, dass
mit der Erh6hung der Standards und Qualifizie-
rungsanforderungen durch das QHB der Pool
an potenziellen Tagespflegepersonen anfang-
lich kleiner werden kann. Zumindest konnte
eine vergleichbare Entwicklung bei der Um-
setzung des fachlichen Mindeststandards von
160 UE Grundqualifizierung im Rahmen des Ak-
tionsprogramms Kindertagespflege beobachtet
werden (Pabst/Schoyerer 2014). Jedoch liegt es
nahe, angesichts einer angestrebten Starkung
der Berufsorientierung derartige Prozesse auf
lange Sicht als Selektionseffekte positiv zu in-
terpretieren.



4 Stand der Fachpraxis und notwendige Weiterentwicklung

der Rahmenbedingungen

Das Kompetenzorientierte Qualifizierungshand-
buch bertihrt aufgrund seiner kompetenzbasier-
ten konzeptionellen Ausrichtung und den vor-
genommenen Schwerpunktsetzungen in neuer
Weise verschiedene Teilbereiche des Kinderta-
gesbetreuungssystems. Dadurch entstehen ver-
mehrt Schnittstellen mit den strukturellen Rah-
menbedingungen der Kindertagespflege und
des gesamten Betreuungssystems. Eine erfolg-
reiche Einfiihrung und Umsetzung des QHB ist
auf die Zusammenarbeit und Unterstiitzung
verschiedener Akteure aus diesen Bereichen
angewiesen (siehe Abbildung 2). Uber das Quali-
fizierungssystem mit den jeweiligen Bildungs-
tragern, Kursbegleitungen und Fachreferenten/
Fachreferentinnen hinausgehend ist in besonde-
rem MaBe auch die kommunale Steuerung der
Kinderbetreuung angesprochen. Je nach Mo-
dell der kommunalen Selbstverwaltung werden
verschiedene Akteure wie die Jugendamtslei-
tung, der Kinder- und Jugendhilfeausschuss, die

Fachabteilungen und Fachberatungsstellen in
die Entscheidung tiber die Einfiihrung des QHB
sowie dessen Umsetzung maBgeblich oder be-
gleitend und unterstiitzend gefragt sein. Aber
auch die fachpolitisch verantwortlichen Akteu-
re auf Landesebene wie die zustandigen Fach-
behorden und Landesjugendamter spielen fur
die notwendigen Rahmensetzungen eine we-
sentliche Rolle.

Das QHB hat Schnittstellen zu verschiedenen Struk-
turen und Akteuren des Betreuungssystems.

Das QHB setzt beziiglich der Praktika die aktive
Mitwirkung der Betreuungseinrichtungen und
Angebote des lokalen Betreuungssystems voraus.
Krippen, Kitas und geeignete Betreuungsange-
bote in Familienzentren oder Mehrgenerationen-
hauser sowie Tagespflegestellen und bestehen-
de Netzwerkstrukturen fur Tagespflegepersonen

Abbildung 2: Das Qualifizierungshandbuch im Kontext: Schnittstellen zu Teilsystemen und
Akteuren der lokalen Kindertagesbetreuung
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werden als wesentliche Kooperationspartner ge-
braucht. Dartiber hinaus erfordert der im QHB
ausgeweitete Themenbereich , Existenzgrin-
dung und Selbststandigkeit” erganzend zu den
rechtlichen und betriebswirtschaftlichen Bera-
tungsangeboten der o6rtlichen Fachberatungsstel-
len lokale Unterstiitzungsstrukturen. Hier kon-
nen beispielsweise Grundungsberatungsstellen
oder auch privatwirtschaftliche Dienstleister aus
den Bereichen Steuerberatung, Marketing oder
Internetdesign wichtige Hilfestellung leisten.

Der Mehrwert des QHB bedingt einen gewissen Mehr-
aufwand sowie angemessene strukturelle Rahmen-
bedingungen.

Der im vorangehenden Kapitel dargestellte zu
erwartende Mehrwert der neuen Grundqualifi-
zierung hat auch eine Kehrseite. Der Einschat-
zung von Experten und Expertinnen aus Fach-
praxis und Fachpolitik?! zufolge erfordert die
Umsetzung des QHB auch einen gewissen Mehr-
aufwand. Eine an der Kompetenzentwicklung
von Tagespflegepersonen orientierte, fachlich-
fundierte Grundqualifizierung, wie sie im QHB
ausgearbeitet ist, braucht fiir eine erfolgreiche
Umsetzung angemessene strukturelle Rahmen-
bedingungen.

Die verdanderten Anforderungen bestehen zum
einen in fachlicher, rechtlicher sowie ressour-
cenbezogener Hinsicht und richten sich an das
gesamte System der Kindertagesbetreuung. Sie
beziehen sich dabei zum anderen auf verschie-
dene fachpraktische und fachpolitische Hand-
lungsebenen: auf die Rahmenbedingungen der
Bildungstrager, der Fachberatungen und Prakti-
kumsstellen (Mikroebene), auf Voraussetzungen
und Regelungen auf kommunaler bzw. regiona-
ler Ebene (Mesoebene) sowie auf Landes- bzw.
Bundesebene (Makroebene). Das QHB verlangt
eine moglichst zeitnahe Anpassung dieser Rah-
menbedingungen.

Inwieweit bietet die aktuelle Fachpraxis dessen
ungeachtet bereits jetzt Anknuipfungspunkte fir
die konzeptionelle Neuausrichtung des QHB?
Welche Anforderungen stellt das QHB an die
strukturellen Rahmenbedingungen im Einzel-
nen und welche Anpassungen auf der Mikro-
und Mesoebene des Betreuungssystems sind
notwendig? Nachfolgend werden diese Aspek-
te bezogen auf die vier konzeptionellen Eck-
punkte des QHB thematisiert.

21 Vgl. Experten-/Expertinnenrunde am DJI zum vorliegenden Doku-
ment, 16.04.2013, siehe Anhang.

4.1 Kompetenzorientierung erfordert
Referenten-/Referentinnen-
schulung und Strukturentwick-
lung

Zur Kompetenzorientierung gibt es aufgrund ih-
res Innovationscharakters in der Grundqualifi-
zierung von Tagespflegepersonen aktuell noch
keine Erfahrungen zur Umsetzung. Das nieder-
sachsische Kultusministerium hat eine kompe-
tenzorientierte Aufbauqualifizierung im Umfang
von 400 UE im Anschluss an die 160 UE entwi-
ckelt, die den Einstieqg ins zweite Jahr der Aus-
bildung zum Sozialassistenten/zur Sozialassisten-
tin ermoglicht. Aus dem kompetenzorientierten
Ansatz des QHB und der damit verbundenen
spezifischen Methodik und Didaktik ergeben
sich zahlreiche Anforderungen, entlang derer
zukunftig die entsprechenden Rahmenbedin-
gungen auszugestalten sind.

Das QHB setzt geschulte Fachreferentinnen und -re-
ferenten voraus.

Grundsatzlich kann davon ausgegangen wer-
den, dass das QHB den Referenten und Refe-
rentinnen fachlich-inhaltlich sowie methodisch-
didaktisch kiinftig deutlich mehr abverlangen
wird. Die Abldufe der Module werden im QHB
im Vergleich zum DJI-Curriculum ein offene-
res Format haben, weswegen auch die Hinter-
grundinformationen fir Referentinnen/Refe-
renten und die Empfehlungen zum Vorgehen
im Qualifizierungskurs weniger ausfihrlich ge-
staltet sein werden. Dies setzt gezielt in weiten
Teilen Fachreferenten und -referentinnen vor-
aus, die ihr jeweiliges Metier beherrschen. Be-
dingt wird der offenere Rahmen in erster Linie
durch die kompetenzorientierte Methodik-Didak-
tik, der den Teilnehmern und Teilnehmerinnen
mehr Selbststeuerung des individuellen Lern-
prozesses ermoglicht. Dies bedeutet, dass die
Referenten und Referentinnen auch in diesem
Bereich sattelfest sein miissen, um die Bedarfe
der Teilnehmenden aufzugreifen und auch me-
thodisch die Gruppe sehr flexibel zu begleiten.
Die entsprechende Unterstiitzung sowie spezi-
elle Schulung der Referenten/Referentinnen im
Umgang mit dem QHB wird ein Dreh- und An-
gelpunkt beziiglich des Erfolgs der Qualifizie-
rungsmaBnahmen sein. Unterstiitzung hinsicht-
lich einschldagiger Verfahren und Instrumente
werden die Referenten und Referentinnen von
dem methodisch-didaktischen Manual erhalten,
welches das QHB zur Verfiigung stellt.



Der Qualifizierungsbedarf der Referenten und
Referentinnen, die mit dem QHB arbeiten moch-
ten bzw. sollen, wird hoch sein. In dieser Hinsicht
erprobt der Bundesverband fiir Kindertagespfle-
ge e. V. — gefordert durch das BMFSFEJ — in der
Entwicklungsphase des QHB erste kompetenz-
orientierte Schulungen der Referenten/Refe-
rentinnen im Rahmen eines Train-the-Trainer-
Programms. Entscheidend fiir den Erfolg wird
zum einen sein, die Bildungstrager fiir die Not-
wendigkeit dieser Schulungen zu sensibilisie-
ren. Zum anderen mussen Schulungsangebote
wissenschaftlich fundiert sowie auch bundes-
weit breit aufgestellt vorgehalten werden kon-
nen, um eine hohe Qualitat zu gewahrleisten
und hier keinen Engpass entstehen zu lassen.
Hierfur braucht es ausreichend Kapazitdaten an
entsprechend qualifiziertem Schulungspersonal.
Gegebenenfalls ist es sinnvoll, hier auf Landes-
ebene einschlagige Akteure (zum Beispiel Lan-
desverbande, Tagespflegeburos) einzubinden.
Zu prufen ware auch, inwieweit dartiber hin-
aus beispielsweise auch Referentinnen und Re-
ferenten von Fachschulen gegebenenfalls hier
sinnvoll eine Multiplikatoren-/Multiplikatorin-
nenrolle ausiiben konnen.

Die kompetenzorientierte Ausrichtung erfordert ei-
ne gewisse personelle, rdumliche und organisatori-
sche Ausstattung.

Fur die erfolgreiche Umsetzung der spezifischen
Methodik-Didaktik im Rahmen kompetenzori-
entierter Lehr-Lernprozesse sind entsprechen-
de personelle wie raumliche und organisatori-
sche Strukturen erforderlich, die sowohl in den
QHB-Modulen als auch im Manual eingehend
dargestellt und begriindet werden. Diese wer-
den daher hier nur stichwortartig benannt:

e Einschldgig geschulte Referenten/Referen-
tinnen, die die Kompetenzorientierung ver-
innerlicht haben und entsprechende Lehr-
Lernformate teilnehmerorientiert anwenden
konnen.

¢ Einsatz einer kontinuierlichen Kursbeglei-
tung in jedem Grundqualifizierungskurs, die
als Dreh- und Angelpunkt des Kurses in in-
haltlicher, gruppendynamischer sowie or-
ganisatorischer Hinsicht einen roten Faden
erzeugen konnen, Team-Teaching mit ent-
sprechenden Fachreferentinnen/Fachrefe-
renten organisieren und die fachliche Zu-
sammenarbeit sicherstellen.

¢ Vernetzung, Kooperation und Austausch zwi-
schen kontinuierlicher Kursbegleitung, Fach-
referenten und Praxisanleitungen.

e Verbindliche Kooperationsbezlige mit der
Fachberatung.

e Rdaume, die Gruppenarbeit zulassen und
uUber eine gewisse technische Ausstattung
verfiigen.

e Feste Gruppenstruktur mit einer Gruppengro-
Be von 12-16 Teilnehmenden zumindest tiber
den gesamten Zeitraum der ersten 160 UE
hinweg, damit sich eine ,lernende Gemein-
schaft” entwickeln kann; wiinschenswerter-
weise jedoch tber die gesamte Grundqua-
lifizierung hinweg.

Der Aus- und Aufbau dieser Strukturen muss
veranlasst und vor allem ressourcenmaéfig hin-
terlegt werden, um erfolgversprechende Umset-
zungsbedingungen fiir das QHB zu erzeugen.
Mit dem Giitesiegel zertifizierte Bildungstrager —
im Jahr 2011 immerhin rund 200 Anbieter - er-
fullen bereits einen Teil dieser Anforderungen
und bringen daher gute Voraussetzungen mit,
auch den erganzenden Anspriichen, die vor al-
lem durch die kontinuierliche Kursbegleitung
sowie die Praktika gestellt werden, zukinftig
Zu genugen.

In der Praxis der Kindertagespflege ist die Kom-
petenzentwicklung der Tagespflegepersonen als
ein kontinuierlicher, fortschreitender Prozess zu
verstehen, der wahrend und nach der Qualifi-
zierung durch regelmaBige fachliche Begleitung
(zum Beispiel durch die Fachberatung), Super-
vision, kollegiale Beratung sowie Fort- und Wei-
terbildung begleitet werden sollte (vgl. Baur
u.a. 2012). Auch hier ist zuktnftig die entspre-
chende Unterstutzungsinfrastruktur aus- und
aufzubauen.

4.2 Veranderte Theorie-Praxis-
Verzahnung erfordert klare Ziel-
setzung und stabile Arbeits-
biindnisse

Strukturierte Praxiserfahrungen in Form von
Praktika oder Hospitationen werden punktuell in
der Kindertagespflege bereits umgesetzt. Prakti-
ka und Hospitationen stehen dabei in verschie-
denen Kontexten und verfolgen unterschiedliche
Zielsetzungen. Sie konnen Teil der Qualifizie-
rung sein, den Fachberatungen im Kontext der
Gesamtqualifizierung als zusatzliche handlungs-
orientierte Grundlage fiir die Eignungsprifung
dienen oder sie gelten als Instrument der For-
derung der Zusammenarbeit zwischen Kinder-
tagespflege und Kita.?

22 Vgl. Auswertung der Telefoninterviews mit Vertretern/Vertreterinnen
der Fachpraxis an Standorten, an denen Praktika schon etabliert sind.

c
()
(=)}
c
=]
(=)]
=
©
v
fo]
c
v
€
=
(]
oc
S
(Y]
©
(=)}
(=
=
=
=
3
i
(=
v
S
[}
=
=
v
2
©
=
(<}
3
it
o
c
©
c
=]
=
b
(]
S
Qo
=
%)
(1)
L
S
[V}
©
©
c
L]
o
v
<

23



[=
v
[=)]
(=
=]
(=)
=
©
v
Ne]
c
v
£
=
]
[ <
)
()]
©
[=)]
(=
=
i~
o=
3
=
[=
v
)
(]
o
=
v
2
©
[=
v
3
=3
(=)
c
©
(=
=]
o4
b
(o]
S
Q
=
v
(-]
L
)
(/]
©
©
(=
]
o)
(V]
<

24

Aktuelle empirische Befunde zu diesem The-
ma zeichnen folgendes Bild zum Stand der Um-
setzung von Praktika im Rahmen von Qualifi-
zierungsprozessen: Das Instrument Praktikum
erfahrt bei Bildungstragern eine hohe Akzep-
tanz. Praktika gehoren neben privaten informel-
len Erfahrungen zu den bekanntesten Modellen
der Praxiserfahrung und werden von den Bil-
dungstragern mit hohen Zustimmungswerten
als fachlich fundierte Moglichkeit eingeschatzt,
Theorie und Praxis zu verkntiipfen (Online-Be-
fragung des QHB-Projekts 2012).%

Bereits heute sind Praktika bei vielen Bildungstra-
gern Bestandteil der Grundqualifizierung.

Gut die Halfte der befragten Bildungstrager sieht
einen Praxisanteil innerhalb der Grundqualifi-
zierung verbindlich vor. Dies belegen die Be-
funde der aktuellen Befragung des Bundesver-
bands Kindertagespflege unter kooperierenden
MaBnahmentrdgern. Auch wenn der Umfang
dabei deutlich variiert, knlipft das QHB mit der
Einfiihrung von verbindlichen Praktika an die
Entwicklungen in der Fachpraxis an.?

Die Erfahrungen im Praktikum werden nahezu
uberall begleitet, jedoch variieren die Formen der
Begleitung sowie der Ausgestaltung der Prak-
tika. Die Auswertung der Praktikumserfahrun-
gen erfolgt in der Regel im Qualifizierungskurs.2®
Nur bei 4 % der Bildungstrager, die Praxisan-
teile vorsehen, wertet die Kindertagespflege-
person ihre Erfahrungen im Praktikum alleine
aus. Das QHB kann also in gewissem Umfang
auf Erfahrungen der Praktikumsbegleitung auf-
bauen. Die Praxisstellen werden gleicherma-
Ben vom Jugendamt, dem Bildungstrager selbst
oder durch Eigeninitiative der Kindertagespfle-
gepersonen rekrutiert. In der Regel erhalten die
Praxisanleitungen keinerlei Aufwandsentscha-
digung fiir ihr Engagement (Bundesverband Kin-
dertagespflege 2012, S. 31if.).

23 Online-Befragung im Rahmen des QHB-Projekts wurde 2012 durch-
gefiihrt und richtete sich an zertifizierte Bildungstragern (Giitesiegel
sowie Zertifikat des Bundesverbands KTP) sowie Referenten/Refe-
rentinnen 2012 (N = 386; bereinigter Datensatz).

24 Der Bundesverband Kindertagespflege KTP fiihrte 2012 Befragung
»Zur Praxis der Durchfithrung der 160 Stunden Grundqualifizierung"”
unter kooperierenden Bildungstragern durch (N = 105).

25 Bei knapp 60 % der Bildungstrager, die einen Praxisanteil als ver-
bindlichen Bestandteil der Grundqualifizierung vorsehen, umfasst
dieser bis zu 10 Stunden. Bei rund jedem dritten Bildungstrager wird
ein Praktikum zwischen 20 und 40 Stunden verlangt. Uber 40 bis tiber
80 Stunden umfasst das Praktikum aktuell bei 8 % der Bildungstrager.
(Quelle: Bundesverband KTP 2012, S. 3.)

26 Die Begleitung und Auswertung er Praxiserfahrung erfolgt durch den
Bildungstrager (62 %), in einer Arbeitsgruppe innerhalb des Kurses
(42 %), in Form kollegialer Beratung wahrend des Praktikums (28 %),
durch eine schriftliche Arbeit iber das Praktikum (25 %) oder durch
das Jugendamt (23 %) (Quelle: Bundesverband Kindertagespflege
2012, S. 3ff.).

Bildungstrager sind gut in die 6rtlichen Syste-
me der Kindertagespflege eingebunden. Das
QHB stellt mit dem neuen Modell der Theo-
rie-Praxis-Verzahnung erhohte Anforderungen
an die Kooperationsbereitschaft der Bildungs-
trager und der Fachberatungsstellen. Befunde
des Bundesverbands Kindertagespflege (2012,
S. 2) zeigen, dass 96 % der befragten Bildungs-
trager mit anderen Bildungstragern, den ortli-
chen Fachberatungsstellen und Jugendamtern
etc. zusammenarbeiten. Dies lasst begrundet
vermuten, dass hier gute Voraussetzungen fur
vertiefte Formen der Zusammenarbeit im Rah-
men des QHB bestehen.

Die Kooperation zwischen Kitas und Kinder-
tagespflege ist in Ansatzen verbreitet. Ein Teil
des Praktikums soll in einer Betreuungseinrich-
tung erbracht werden. Dies bedeutet, dass dafiir
Krippen bzw. Kitas gewonnen werden mussen.
Vor diesem Hintergrund zeigen aktuelle Befun-
de, dass es bereits Kooperationsstrukturen zwi-
schen den beiden Betreuungsformen gibt, die
ausbaufahig sind. Rund jede achte Kita arbei-
tet in irgendeiner Form mit Tagespflegeperso-
nen zusammen. In Landkreisen und kreisange-
horigen Gemeinden ist dieser Anteil deutlich
hoher (30 %). Dabei wird die Zusammenarbeit
von knapp zwei Drittel der Einrichtungen als
sehr gut bis gut bezeichnet. Die Formen der Zu-
sammenarbeit sind dabei ganz unterschiedlich
(Seckinger 2013).

Stabile Arbeitsbiindnisse erleichtern die Umsetzung
von Praktika und die Anpassung vorhandener Ansétze.

Auch wenn im Feld der Kindertagespflege bereits
wertvolle Ankniipfungspunkte fiir die Durch-
fuhrung von Praktika bestehen, sind zu deren
Umsetzung als Teil der kompetenzorientierten
Verzahnung der Lernorte noch einige Schrit-
te zu leisten: Zum einen divergieren die Ziel-
setzungen bei den umgesetzten Modellen teil-
weise mit den Anforderungen im Rahmen des
QHB. Praktika werden dort in erster Linie als
»Schon- und Lernraum” etabliert. Bewertungs-
druck und Unsicherheit bei den Praktikanten/
Praktikantinnen, die beispielsweise infolge einer
an der Eignungsprufung ausgerichteten Zielset-
zung entstehen konnen, sind kontraproduktiv
fur die Kompetenzentwicklung. Hier dirfte an
den Standorten, die bereits Praktika umsetzen,
ein gewisser Adapt